
Protocolo LGPD - Dados de Pacientes (documento
fictício)

Pedido de cópia do prontuário
O paciente tem direito à cópia do prontuário. O pedido é feito por escrito na recepção e entregue
em até 5 dias úteis, somente ao titular ou a representante com procuração.

Fotos e prints
É proibido fotografar tela de sistema ou enviar dados de paciente por WhatsApp pessoal.

Incidente
Qualquer suspeita de vazamento deve ser comunicada no mesmo dia ao encarregado de dados
(DPO) da clínica.


